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¡Gracias por venir a visitar a nuestros niños de Nuestros Pequeños 
Hermanos! Consideramos que su visita es una oportunidad para 
que usted conozca más acerca de nuestro trabajo y al mismo 
tiempo construya relaciones duraderas con los niños y jóvenes que 
están bajo nuestro cuidado. Durante su estancia, le pedimos que 
nos ayude a asegurar que su visita no afectará la vida cotidiana y 
los horarios de los niños. Como en cualquier familia, los niños y el 
personal tienen un horario diario que necesita respetarse porque 
tienen que continuar con sus actividades normales. 

El Coordinador de Visitas le ayudará a organizar su agenda con el 
fin de que no interfiera con las actividades de los niños y personal 
en nuestros hogares. Hemos desarrollado esta política y estas 
normas para que su presencia en nuestros hogares de NPH sea 
una experiencia positiva y constructiva para todos los involucrados. 
Le pedimos que por favor las lea con cuidado y las respete en todo 
momento durante su visita.

Su visita a NPH le dará la oportunidad de aprender acerca de 
nuestro trabajo y experimentar brevemente la vida en un hogar 
de NPH. Por favor recuerde que como visitante, usted solo podrá 
observar por un breve período de tiempo y no podrá entender 
todo el programa en una visita. Lo invitamos a hacer preguntas 
para que conozca más sobre nuestros programas, así como del 
país que está visitando. También le aconsejamos que lea sobre el 
país que visita antes de llegar, con el fin de tener un conocimiento 
más profundo de este país. Incluiremos información sobre NPH, 
el hogar de NPH y el país que está visitando en sus materiales de 
viaje. El Coordinador de Visitas local le enviará los materiales antes 
de su llegada y le dará una orientación a su llegada, para revisar las 
normas y reglas específicas del hogar que visitará.

Esta Política Internacional de NPHI aplica 
a TODOS LOS VISITANTES, PERSONAS, 
GRUPOS, BRIGADAS MÉDICAS y 
GRUPOS DE CONSTRUCCIÓN que 
visitan y/o trabajan en todos nuestros 
hogares. Todos los visitantes que 
pernocten en NPH deben firmar la 
política. Asimismo, cada casa, puede tener 
reglas/normas específicas adicionales 
que también pedirá a los visitantes que 
cumplan.. 

POLÍTICA Y NORMAS
DE LOS VISITANTES

NPH Internacional
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LINEAMIENTOS: EN ORDEN ALFABÉTICO

ALCOHOL, DROGAS Y TABACO
Por favor respete las reglas específicas y las áreas designadas en 
cada casa en lo que respecta a fumar o beber alcohol. Por favor, 
abstenerse de beber o usar drogas delante de los Pequeñ@s, 
independientemente de su ubicación. Asimismo, favor de no visitar 
a nuestros niños o jóvenes después de haber estado fumando o 
bebiendo. Por favor no ofrezca alcohol o drogas a ningún Pequeñ@ 
independientemente de su edad. El uso de drogas está prohibido 
en todos los hogares de NPH.

APOYO MÉDICO
Si usted desea apoyar al personal médico en el hogar, su grupo 
tendrá que contactar a un miembro del personal de la clínica o al 
personal de Servicios Médicos de NPH Internacional para solicitar 
permiso. Se le pedirá que llene una aplicación sencilla y también 
escriba un breve informe después de su trabajo. Si usted está 
planeando llevar medicamentos o equipo médico, tendrá que 
presentar un resumen detallado con el nombre, cantidad, fecha 
de caducidad de la medicina y equipo a un miembro del personal 
médico de la casa y/o al equipo de Servicios Médicos NPHI. Es 
posible que usted necesite una carta de donación o una carta de 
invitación para pasar por la aduana. El proceso para cada país es 
diferente, por lo que deberá ponerse en contacto con el equipo de 
NPH antes de su viaje para informarse sobre el procedimiento y los 
requisitos necesarios.  

Si usted está planeando hacer servicio comunitario y quedarse en 
el hogar, es necesario que también haga una solicitud e informe 
al miembro del personal de NPH que coordina su estancia. Por 
favor, tome en cuenta que a pesar de que está de visita, usted 
está representando NPH ante la comunidad local y muchas veces 
internacional. A los estudiantes de medicina se les permite y anima 
a ser parte de las brigadas médicas, respetando la distancia de 
alumnos y profesor y no deben ofrecer ningún servicio que no se 
les permitiría dar dentro de su propio país.

ACTIVIDADES
Al planificar las actividades, por 
favor, respete las obligaciones y 
rutinas de nuestro hogar. Por favor, 
no debe sacar a los niños de la 
escuela para realizar las actividades. 
Podemos organizar un permiso 
especial para la tarde/noche y 
durante el fin de semana con el 
grupo, con los padrinos y/o con los 
visitantes. Les pedimos a todos los 
visitantes que respeten nuestros 
espacios religiosos, nuestras 
capillas e iglesias. Las actividades 
que no son espirituales, no se deben 
hacer en estos espacios.

Las actividades con sus ahijados, 
con un hogar/sección/grupo/casa 
específico de niños o una familia 
de niños, se deben planear con 
anticipación con el Coordinador de 
Visitas de la casa que visitará. Si usted es un padrino de un niño que vive fuera de las 

instalaciones de NPH con su familia, favor de ver las paginas  
9-11 para más información.
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COMUNICACIÓN
Por favor, siempre que se tenga que comunicar con la comunidad 
de NPH hágalo a través de los canales establecidos.
El líder de su viaje y/o la oficina de recaudación de fondos debe 
ser su primer punto de contacto antes, durante y después de 
su viaje. La oficina de recaudación de fondos o su líder de viaje 
deben estar en contacto directo con el Coordinador de Visitas 
local. Este proceso ayuda a evitar malentendidos interculturales y 
confusiones. Además, cuando usted quiera ponerse en contacto 
con su ahijado o con cualquier otro niño, debe hacerlo a través del 
proceso de correspondencia establecido. Este proceso asegura 
que su correspondencia llegará a los niños sin causar trabajo 
adicional para el personal de NPH en el país en cuestión.

Favor de no intercambiar direcciones de correo electrónico ni 
hacerse amigo de los niños en Facebook. Es muy difícil monitorear 
el uso de Facebook de los niños, por lo tanto esta red social está 
bloqueada en algunas de nuestras casas de NPH. Por favor respete 
las reglas de NPH con respecto al uso de Facebook y no se haga 
“amigo” ni acepte ninguna solicitud de amistad de los niños. 
Reconocemos que puede ser incómodo decirle que no a un niño si 
le pide su dirección de correo electrónico, pero los niños conocen 
estas reglas, así que por favor apoye al personal de NPH y siga 
estas reglas. Por favor pida a su líder de viaje o al Coordinador 
de Visitas las reglas específicas en cada hogar con respecto a 
la comunicación electrónica. Muchos de nuestros estudiantes 
de bachillerato y universidad que viven en las ciudades donde 
estudian tienen acceso y permiso para utilizar las redes sociales y 
comunicarse electrónicamente. (Vea la sección de Redes Sociales 
abajo).

CÓDIGO DE VESTIMENTA
Favor de vestirse con recato ya 
que las normas culturales de 
América Latina son diferentes a las 
de los Estados Unidos y Europa. 
Le pedimos que por favor preste 
especial atención a lo siguiente: no 
use shorts cortos/minifaldas, no 
use ropa reveladora que muestre su 
estómago o pecho. Por favor, quítese 
todas las perforaciones a excepción 
de las de los oídos. Pedimos que 
todas las faldas y shorts lleguen a 
la mitad del muslo y los tirantes de 
las playeras deben ser de al menos 
tres dedos de ancho. Le pedimos 
una vez más que se informe con el 
Coordinador de Visitas local sobre 
las reglas específicas de la casa que 
visitará.
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CUOTA DE RECUPERACIÓN
Cada casa pide que los visitantes y grupos de visitantes donen una 
pequeña “cuota” de recuperación para cubrir los gastos básicos 
como el transporte, la comida, la electricidad y necesidades 
mínimas. Estos costos pueden variar desde $25 a $35 dólares 
americanos por noche, dependiendo de la casa y el grupo. Favor 
de confirmar la cantidad cuando se ponga en contacto con el 
Coordinador de Visitas local y/o su líder de viaje.

DONACIONES FINANCIERAS
Al visitar las casas de NPH, naturalmente, pueden surgir preguntas 
de los costos de proyectos, presupuestos y necesidades 
financieras. Durante su visita usted podrá ver las muchas 
necesidades que se tienen y puede sentirse obligado a responder 
de inmediato a estas circunstancias. Sin embargo, que un visitante 
dé dinero en efectivo y haga promesas (por ejemplo de apoyo 
financiero en el futuro o que regresará) puede malinterpretarse. 
Durante su visita, el líder de su viaje le proporcionará información 
sobre las necesidades de alta prioridad que la Dirección de NPH 
en cada hogar considera urgentes. Si está pensando en hacer 
una donación, por favor considere donar a estos proyectos de alta 
prioridad. Por favor, realice cualquier pregunta sobre cuestiones de 
financiamiento o sobre cómo ayudar, al Coordinador de Visitas local, 
su líder de viaje y/o la oficina de recaudación de fondos. Por favor 
haga todos los donativos a través de sus oficinas de recaudación 
de fondos. Para que pueda deducir fiscalmente sus contribuciones 
de beneficencia, es necesario que haga todas las donaciones a 
NPH a través de su oficina de recaudación de fondos.

PREVENCIÓN DEL ABUSO
Nos esforzamos por ofrecer un hogar seguro para todos nuestros 
niños, empleados y  voluntarios. Se les pide a todos los visitantes, 
donantes, padrinos, líderes de viaje, miembros de las brigadas 
médicas y grupos de construcción que respeten las siguientes 
normas internacionales de la casa para garantizar la seguridad 
de los niños. A los Pequeñ@s no se les permite estar en la 
habitación de ningún empleado, voluntario o visitante bajo ninguna 
circunstancia. El Director Nacional o Director de Casa son los 
que deben dar autorización para que un niño pase tiempo con 
un visitante/visitantes fuera de la casa. Además, estas visitas 
deben ser en compañía de un voluntario, encargado, tío u otro 
miembro del personal. Bajo ninguna circunstancia se permite que 
los Pequeño@s pasen la noche fuera de la casa de NPH con los 
visitantes, padrinos, donantes, líderes de viaje, etc.

Si usted tiene alguna otra 
pregunta con respecto a los 
regalos o donaciones por favor 
pregunte al Coordinador de 
Visitas directamente, quien hará 
la pregunta al personal apropiado 
en la casa. Se puede arreglar 
fácilmente que usted o su grupo 
organicen una actividad en la que 
se puedan dar pequeños regalos, 
etc., a un grupo de niños. Sólo le 
pedimos que estas actividades 
y regalos se organicen con el 
Coordinador de Visitas local y el 
personal interno del hogar. 



Si va a visitar a su ahijado o a otro niño, su líder de viaje hará los 
arreglos para que usted pase tiempo con ellos durante su estancia 
en la casa. Como parte de su viaje también es posible organizar 
excursiones para que usted y su ahijado convivan fuera de la casa 
de NPH. Si va a visitar NPH por su cuenta, por favor comuníquese 
con la oficina de recaudación de fondos local y el Coordinador de 
Visitas de la casa para organizar su visita. Por favor pregunte al 
Coordinador de Visitas sobre las reglas de la casa y la Política de 
Visitantes ANTES de su visita y TAMBIÉN a su llegada.

POLÍTICAS SOBRE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN 
FOTOGRAFÍA Y VÍDEO:
Favor de usar su cámara sólo después de conocer y tratar a las  
personas que desea fotografiar. Del mismo modo que lo haría en 
su país, por lo general es una buena idea pedir permiso antes de 
tomar una foto/video de alguien.  

• Por favor, sea respetuoso y solo fotografíe a los niños que 
están bajo la custodia de NPH y solo hasta que cuente con la 
previa autorización del Oficial de Comunicación de NPH o de 
su líder de viaje.

• Estos hogares de NPH tienen restricciones adicionales para 
las fotografías y videos: Bolivia y Perú (los menores sólo 
pueden fotografiarse si su cara no se puede identificar). 
Guatemala (los niños internos de NPH en estado de 
protección sólo pueden ser fotografiados si su cara no se 
puede identificar, los estudiantes externos de la comunidad 
pueden ser fotografiados). Matamoros, México (los menores 
sólo pueden fotografiarse si su cara no se puede identificar). 
En algunos de nuestros países, entre ellos México y El 
Salvador, hay niños en específico que tampoco pueden ser 
fotografiados por razones de privacidad.

• Por favor, no tome fotografías de ningún niño o adulto de los 
programas de ayuda comunitaria.

• Por favor, no tome fotografías de los niños a menos que estén 
completamente vestidos.

Los niños querrán usar su cámara y otros aparatos electrónicos. Le 
aconsejamos que no se los preste. Si usted le da su cámara a un 
niño tenga en cuenta que va a jugar con ella y a muchos visitantes 
les ha pasado que al hacer esto accidentalmente se borran sus 
fotos.

Por favor, sea consiente que 
fotografiar y compartir las historias 
de los niños y jóvenes es un asunto 
delicado. En algunos casos el 
hecho de compartir una foto o 
historia puede poner al niño y a 
otros niños en riesgo de represalias 
o discriminación. Por favor, sea 
cauteloso al compartir fotografías o 
videos en cualquier plataforma de 
medios sociales (Facebook, sitios 
web, blogs, etc.). Tenga en cuenta 
que nos reservamos el derecho de 
solicitar que cualquier publicación 
en un medio de comunicación 
sobre una casa, niño o un programa 
de NPH pueda ser retirada de 
cualquier plataforma de medios 
sociales. 

Por favor, no publique fotos de los 
niños si no están completamente 
vestidos. Una vez más, el uso del 
nombre verdadero de un niño 
menor de edad no está permitido en 
ningún tipo de publicación en los 
medios de comunicación y redes 
sociales y usted debe tener permiso 
de los jóvenes mayores de 18 años. 
Del mismo modo, por favor no 
tome fotos de las personas en los 
programas de ayuda comunitaria  
de NPH.
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DIFERENCIA ENTRE LOS VISITANTES Y 
VOLUNTARIOS A CORTO PLAZO
Diferencia entre los visitantes y 
voluntarios a corto plazo
Los visitantes son invitados a pasar 
tiempo en nuestros hogares hasta 
por dos semanas, dependiendo 
de la disponibilidad. Todos los 
visitantes menores de 21 años de 
edad deben estar acompañados por 
otro adulto. Todos los visitantes 
deben cumplir con la política y las 
reglas mencionadas anteriormente; 
si hay excepciones deben ser 
aprobadas por el Coordinador de 
Visitas y el Director Nacional.

Todos los voluntarios a corto 
plazo deben tener la aprobación 
del Director Nacional (de la casa) 
y/o los Equipos de Servicios de 
NPH Internacional, si están bajo la 
responsabilidad de Servicios para 
la Familia o Servicios Médicos. 
Todos los voluntarios a corto plazo 
deben estar bajo la supervisión 
de alguien específico en el hogar. 
Todos los voluntarios a corto plazo 
deben seguir las normas y políticas 
establecidas por el Programa de 
Voluntarios, así como la Política 
Internacional de Visitantes y las 
reglas locales de cada casa. NO hay 
excepciones a esta regla.

REDES SOCIALES: 
Esperamos que esté emocionado por compartir su experiencia 
de viaje con sus amigos y familiares en las redes sociales. Lo 
invitamos a difundir nuestra labor, ya que es una poderosa manera 
de que más personas se involucren y ayuden a los niños. Hemos 
desarrollado estas normas para ayudar a determinar lo que es 
conveniente para compartir. En primer lugar le pedimos que se 
respete la historia personal de cada niño, algunos niños serán 
muy abiertos acerca de sus historias y otros niños no. Favor de 
respetar que esta es una opción personal y que depende de cada 
niño decidir si comparten su historia con los demás. Sea sensible 
con la privacidad de la familia del niño; usted no debe dar detalles 
sobre la muerte o enfermedad de miembros de la familia. El uso 
del nombre verdadero de niños (menores de 18 años) no está 
permitido en ningún tipo de publicación en las redes sociales. Si el 
joven es mayor de 18 años, debe tener su permiso personal para 
publicar su nombre verdadero.

Como regla, piense en esto: ¿Por qué “personal” y “privado” 
no son lo mismo? Aunque la comunicación a través de las redes 
sociales es principalmente un asunto personal, no necesariamente 
es privada. En muchos casos, las conversaciones por escrito dentro 
de estas redes se pueden encontrar a través de buscadores como 
Google. Incluso en los casos en que sólo sus contactos puedan ver 
lo que escribe, existe la posibilidad de que uno de ellos le envíe lo 
que dice a otra persona y esto origine que sea visible para muchas 
más personas. Como resultado, una conversación personal dentro 
de las redes sociales debe ser considerada pública y no privada.

Por ejemplo, piense en un noticiero, su mamá y su jefe.
Sea consciente de lo que está escribiendo. Usted no diría nada que 
pudiera ser mencionado en CNN y le hiciera sentirse incómodo, 
o algo que no pudiera platicar con su mamá o que tuviera que 
justificar ante su jefe.

REGALOS Y DONACIONES
Muchos visitantes reúnen artículos que llevan como donaciones 
a NPH. Su líder de viaje, su oficina de recaudación de fondos y/o 
el Coordinador de Visitas local de la casa le podrán proporcionar 
una lista con las necesidades específicas que se tienen. Por lo 
general, siempre se necesita ropa nueva (ropa interior, calcetines, 
camisetas, pantalones, zapatos) en todas las tallas. Por favor 
coordine sus donaciones con el líder de su viaje o el Coordinador 
de Visitas de la casa que visitará. Si va a viajar por su cuenta a una 
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casa de NPH por favor informe al Coordinador de Visitas sobre sus 
donaciones al llegar. Estos artículos se entregarán al Coordinador 
de Visitas o al miembro del personal de NPH responsable de las 
donaciones para que se use y se distribuya donde más se necesite.

Comprendemos que los visitantes, así como los padrinos le 
querrán dar a su ahijado o a los niños que conocen algún regalo. 
Le pedimos a todos los padrinos y visitantes que consideren 
dar regalos sencillos y modestos que sean significativos para el 
niño (por ejemplo, un libro en español, un collar con una cruz, un 
marco de fotos con una fotografía de usted con el niño, un álbum 
de fotos de su tiempo juntos). Los mejores regalos son aquellos 
que pueden compartirse con todos en la casa/hogar/sección de 
su ahijado o del niño (por ejemplo, juegos de mesa, una baraja 
de cartas, un balón de futbol, etc.). Le pedimos que evite regalar 
artículos electrónicos cualquier regalo caro. También le pedimos 
que se abstenga de darles dinero/efectivo como regalos. Le 
pedimos de favor su comprensión ya que algunos de los niños no 
reciben regalos y darle a un niño un regalo caro, que solo puede 
usar un solo niño, puede crear involuntariamente sentimientos de 
celos y causar problemas para ese niño. Por favor, hable con su 
líder de viaje y/o el Coordinador de Visitas local si tiene preguntas 
adicionales sobre la entrega de regalos a su ahijado o a cualquier 
otro niño o joven. 

Por favor, recuerde que su presencia es el regalo más importante 
que usted puede darle a los niños. Por favor, evite dar pequeños 
regalos al azar a los niños (por ejemplo, dulces, estampas, etc.). 
Dar regalos de esta forma puede enseñarles a los niños que todos 
los extranjeros traen regalos y alentará a los niños a pedirles y 
esperar que otros visitantes les regalen siempre.

RELACIONES
Por favor establezca relaciones saludables y respetuosas. Muchos 
de los niños que viven en NPH vienen de hogares sin límites 
sanos y nos esforzamos por ofrecerles buenos ejemplos a los 
niños. A las parejas que no estén casadas no se les permitirá 
permanecer en la misma habitación en las instalaciones de NPH. 
Se prohíben las relaciones románticas entre los niños/jóvenes de 
NPH y cualquier empleado, voluntario, visitante, donante o padrino, 
independientemente de la edad de cualquier persona.

SE REQUIERE DE SU FIRMA EN LA SIGUIENTE PÁGINA…
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NPH Internacional

Nombre con letra de molde:

Firma:

Fecha:

Afiliación Grupo / Oficina:

Actividades

Alcohol, Drogas y Tabaco

Apoyo Médico

Comunicación

Código de Vestimenta

“Cuota” de Recuperación

Version: Dic 2017

HE LEÍDO Y ENTENDIDO POR COMPLETO LA POLÍTICA DE VISITANTES DE NPH INTERNACIONAL. ENTIENDO 
CLARAMENTE ESTA POLÍTICA Y ESTAS NORMAS RELACIONADAS CON LOS SIGUIENTES TEMAS:

POLÍTICA Y NORMAS
DE LOS VISITANTES

Donaciones 

Política de Prevención del Abuso

Política sobre los Medios de Comunicación 

Regalos y Donaciones

Relaciones

Visitantes y Voluntarios a Corto Plazo

NPH Internacional

BOLIVIA REPUBLICA DOMINICANA EL SALVADOR GUATEMALA HAITI HONDURAS MEXICO NICARAGUA PERU

www.nph.org  info@nph.org
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NPH Internacional

Gracias por apoyar a Nuestros Pequeños Hermanos en la creación 
de ambientes familiares amorosos y seguros para niños vulnerables. 
NPH aprecia su decisión de visitar al niño al que se le ha dado la 
oportunidad de alcanzar su potencial único a través de su apoyo para 
que vivan con su familia en la comunidad. 

NPH sirve para fortalecer a las familias y las comunidades en 
solidaridad con su visión para el desarrollo. Todos los programas 
de NPH se alinean con su misión, visión, principios y valores. 
Gracias por contribuir en este valioso servicio. Los derechos y 
responsabilidades de los niños siempre son la prioridad. Los 
siguientes principios deben guiar a todo el personal, voluntarios, 
donantes y visitantes de NPH en sus interacciones con la 
comunidad:

LAS FAMILIAS DEBEN ABOGAR POR LOS DERECHOS Y  
RESPONSABILIDADES DE SUS HIJOS
Las familias deben sentirse cómodas al expresar lo que creen 
que es correcto para sus hijos y deben sentir que su opinión 
será respetada. La cultura, las costumbres, el aprendizaje y las 
distintas experiencias de vida informan nuestras creencias. Las 
familias más cercanas a la situación siempre deben ser incluidas 
de manera cuidadosa, sincera y significativa como parte de la 
solución. El deseo sincero de entender las preocupaciones de 
las familias y apoyarlas de una manera que respete sus valores, 
cultura y opinión hace la diferencia en la búsqueda de soluciones 
duraderas.

El programa UnaFamilia de NPH 
brinda apoyo a los niños que se han 
reintegrado con sus familias después de 
recibir atención en NPH. Este esfuerzo 
asegura una solución a largo plazo para 
los niños y las familias. NPH brinda 
un compromiso único para garantizar 
el apoyo continuo para que cada niño 
pueda alcanzar su máximo potencial en 
su entorno familiar.
 

VISITAS A LOS NIÑOS QUE VIVEN CON SUS FAMILIAS Y QUE NPH APOYA
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El programa UnaFamilia de NPH brinda apoyo a los niños que 
se han reintegrado con sus familias después de recibir atención 
en NPH. Este esfuerzo asegura una solución a largo plazo para 
los niños y las familias. NPH brinda un compromiso único para 
garantizar el apoyo continuo para que cada niño pueda alcanzar su 
máximo potencial en su entorno familiar.

Los niños deben aprovechar cada momento de la escuela que 
le ofrecen quienes los apoyan. Al programarse las visitas no se 
deben sacar a los niños de la escuela, ni quitarles tiempo del 
estudio, exámenes y viajes de campo. Avisar con anticipación 
le permite a NPH organizar con suficiente tiempo en el mejor 
interés de los niños. Las personas que apoyan a los niños recibirán 
actualizaciones regulares sobre la asistencia a la escuela y los 
informes de progreso.

LAS FAMILIAS MERECEN ESTAR JUNTAS
Se debe hacer todo lo posible para que los niños se sientan a 
salvo y seguros. Las familias deben sentirse cómodas sobre el 
bienestar de sus hijos. Por lo tanto, NPH proporciona a los tutores 
la oportunidad de acompañar a los niños durante las visitas a los 
hogares de NPH. Debido a que las familias merecen un enfoque 
respetuoso tomando en cuenta sus necesidades, NPH debe 
coordinar una visita cuando hay una solicitud con al menos dos 
meses de anticipación.

Las tasas de desempleo en las comunidades donde NPH sirve son 
extremadamente altas. NPH nunca debe tomar medidas que ponga 
en peligro el empleo de tutores. Esto podría incluir miembros de 
la familia que solicitan ausencias de último momento del trabajo, 
viajes prolongados fuera del trabajo, o múltiples ausencias que 
transmiten una falta de compromiso.

NPH evita imponer cargas 
indebidas a las familias 
vulnerables. Aunque NPH alienta 
a los miembros de la familia a 
acompañar a sus hijos, no deben 
sentirse obligados a poner otros 
niños en riesgo, ni incurrir en 
costos indebidos de cuidado de los 
niños, para poder participar en las 
visitas. Las familias tampoco deben 
ponerse en situaciones en las 
que se les pide que participen de 
manera consistente en viajes que 
los alejan de sus comunidades.
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LAS FAMILIAS MERECEN PROSPERAR PACÍFICAMENTE EN SUS COMUNIDADES
NPH cree en el fortalecimiento de las familias y las comunidades 
al ayudar a cada uno de los niños. NPH se enfoca en brindar apoyo 
que respete la integridad y las habilidades innatas de cada familia. 
El apoyo de NPH debe reconocer el potencial de cada individuo para 
participar responsablemente en el desarrollo de un niño. El apoyo a 
los niños o las familias debe ser siempre coordinado con el personal 
de NPH y puesto en contexto social y cultural. Si bien puede ser 
tentador ser generoso con los niños y las familias con regalos o 
mejoras adicionales, deben tomarse consideraciones para evitar la 
percepción de dependencia o que pueden colocar indebidamente a 
las familias en situaciones alejadas a la realidad social.

Para que NPH pueda servir eficazmente a las comunidades 
en solidaridad, las familias deben ver a NPH y a las personas 
que los apoyan como un instrumento de empoderamiento 
más que como un vehículo para transportar bienes y servicios 
que pueden ser aprovechados. NPH ha tomado el cuidado 
de establecer los métodos apropiados de apoyo. Los regalos 
canalizados directamente a los niños o las familias pueden afectar 
negativamente su capacidad de proveer para el mejor interés del 
niño. Favor de consultar la sección Regalos y Donaciones de la 
política de visitantes para saber cómo dar regalos y consultar con el 
personal de NPH antes de traer un regalo para un niño o una familia.

LOS NIÑOS Y FAMILIAS MERECEN RESPETO
Visitar al niño que apadrina proporciona a los niños y a sus familias 
una experiencia tangible de solidaridad y apoyo incondicional. NPH 
coordinará las visitas para que los padrinos visiten a los niños que 
apoyan, quienes tendrán que tomar en cuenta los principios antes 
mencionados. Las visitas siempre se coordinarán para que los niños 
visiten a sus padrinos en un lugar acordado, idealmente el hogar de 
NPH. Aunque los padrinos quisieran visitar a los niños en sus casas, 
NPH no facilita las visitas a los entornos familiares. 

NPH sirve en países donde la 
seguridad sigue siendo una gran 
preocupación. Viajar regularmente 
con extranjeros dentro y fuera de 
las comunidades pone la vida de los 
visitantes y del personal de NPH en 
riesgo. En segundo lugar, los niños 
y las familias deben tener derecho 
a sentirse seguros y controlar su 
entorno familiar. Las solicitudes 
periódicas de NPH para facilitar las 
visitas a su entorno familiar pueden 
ejercer una presión indebida sobre 
las familias para que acepten 
una visita con la preocupación 
de arriesgar el apoyo continuo de 
sus hijos. Por esa razón, NPH no 
respalda, facilita ni aprueba las 
visitas de los padrinos de NPH 
a las casas de los niños y de las 
familias.
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